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Дисципліни для вибору здобувачами вищої освіти першого (бакалаврського) рівня вищої освіти

1. ПРАКТИКА СПІЛКУВАННЯ (англійська, іспанська, німецька, словацька)
2. ДІЛОВА ІНОЗЕМНА МОВА (англійська, іспанська, німецька, словацька)




[bookmark: _Hlk185446913]Дисципліни для вибору здобувачами вищої освіти другого (магістерського) рівня вищої освіти

1. ТЕОРІЯ ТА ПРАКТИКА  ДІЛОВОГО СПІЛКУВАННЯ (англійська, іспанська, німецька, словацька) 
2. ОСНОВИ МІЖНАРОДНОГО ТУРИЗМУ (англійська, іспанська, німецька, словацька)




[bookmark: _Hlk185447193]Дисципліни для вибору здобувачами вищої освіти третього (освітньо-наукового) рівня вищої освіти

1. АНГЛІЙСЬКА МОВА ДЛЯ УСПІШНОЇ КАР’ЄРИ. ОСНОВИ ДІЛОВОГО ЕТИКЕТУ
2. АРГУМЕНТАЦІЯ ТА КРИТИЧНИЙ АНАЛІЗ ІНФОРМАЦІЇ (українська, англійська, іспанська, німецька, словацька)


Дисципліни для вибору здобувачами вищої освіти першого (бакалаврського) рівня вищої освіти
ПРАКТИКА СПІЛКУВАННЯ (англійською, іспанською, німецькою або словацькою мовами)
	[bookmark: _Hlk155536184]Рівень вищої освіти
	Перший (бакалаврський)

	Курс (рік) навчання
	2, 3, 4 

	Семестр
	 Осінній, весняний 

	Обсяг дисципліни у кредитах
	3 кредити ЄКТС /семестр

	Мова викладання
	Англійська, іспанська, німецька або словацька

	Передумови для вивчення дисципліни
	· Рівень володіння іноземною мовою – А1- В2 (згідно з Національною програмою іноземної мови професійного спілкування для вищих навчальних закладів  та Європейськими рекомендаціями в галузі мовної освіти).
· Опанування навчальних дисциплін (НД) освітньої програми підготовки здобувачів освітнього ступеня бакалавр попередніх курсів навчання

	Кафедра, яка забезпечує викладання
дисципліни
	Полікультурної освіти та перекладу

	Інформаційне забезпечення
	Інструменти Google for Education. Google Class підтримка 24/7. Аутентичні підручники іноземною мовою закордонних видавництв та сучасні поточні публікації

	Форма проведення занять
	Практичні заняття

	Форма семестрового контролю
	Залік



Ключові результати навчання (знання, уміння та інші компетентності):	
· Активне володіння іноземною мовою;
· Розвиток навичок виразного та чіткого усного висловлювання;
· Вміння активно приймати участь у групових обговореннях, дебатах та обґрунтовувати свою точку зору.
· Розуміння та використання мовної культури, ввічливості та етикету при спілкуванні в різних ситуаціях.
· Розвиток навичок слухання та вміння адекватно реагувати на інші точки зору під час спілкування.
· Готовність та впевненість у власних навичках використання іноземної мови в різних сферах життя.
· Розвиток умінь адаптувати стиль спілкування до конкретної ситуації (формально-неформальне спілкування, публічні виступи, ділові зустрічі).
· Здатність адаптуватися до різних ситуацій та бути впевненим у власних здібностях усного спілкування іноземною мовою.

Короткий зміст дисципліни (перелік тем):	
1. Обговорення актуальних подій та новин суспільно-політичного характеру.
2. Тренування навичок переконливого висловлення.
3. Публічні виступи: Підготовка коротких промов. Стратегії ефективних відповідей на запитання аудиторії.
4. Обговорення академічних тем та проектів.
5. Спілкування у віртуальному середовищі;
6. Розвиток навичок активного слухання.
7. Співбесіди та відповіді на стандартні питання, що стосуються освіти, кар'єри та особистого життя.
8. Само представлення та розбудова професійних зв’язків.
9. Мовна культура та етикет під час спілкування.
10. Ефективний зворотній зв’язок і конструктивна критика


ДІЛОВА ІНОЗЕМНА МОВА 
(англійська, іспанська, німецька, або словацька)

	Рівень вищої освіти
	Перший (бакалаврський)

	Курс (рік) навчання
	3, 4

	Семестр
	Осінній, весняний

	Обсяг дисципліни у кредитах
	3 кредити ЄКТС /семестр

	Мова викладання
	 англійська, іспанська, німецька або словацька

	Передумови для вивчення дисципліни
	Опанування таких навчальних дисциплін: Ділова українська мова, Вступ до спеціальності, Іноземна мова, та інших гуманітарних дисциплін попередніх курсів

	Кафедра, яка забезпечує викладання дисципліни
	Полікультурної освіти та перекладу

	Інформаційне забезпечення
	Інтернет-ресурси, аудіо та відеоматеріали, електронні підручники, презентації, 
дидактичні матеріали для самостійної та індивідуальної роботи студентів, пакети завдань для оцінювання рівня засвоєння матеріалу. 

	Форма проведення занять
	Практичні заняття

	Форма семестрового контролю
	Залік




Ключові результати навчання (знання, уміння та інші компетентності):	
По закінченню курсу «Ділова іноземна мова» студенти будуть здатні:
· належним чином поводити себе у типових світських, академічних і професійних ситуаціях;
· створювати тексти та короткі описи (есе) на підставі історичної інформації, які можуть бути використані в журналістиці, місцевих органах влади, музеях тощо.
· розуміти автентичну академічну та професійну кореспонденцію, готувати та вести ділову кореспонденцію;
· писати з високим ступенем граматичної коректності резюме, протоколи та ін.
· телефонувати з конкретними цілями академічного і професійного характеру
· розуміти різні корпоративні культури в конкретних професійних контекстах і застосовувати міжкультурне розуміння у процесі безпосереднього усного і писемного спілкування в академічному та професійному середовищі.

Короткий зміст дисципліни (перелік тем):	
1. Професійне середовище, робота в офісі, права та обов’язки. 
2. Встановлення та розбудова ділових контактів. Ділове спілкування телефоном: розуміння, пошук інформації, етикет телефонних розмов.
3. Відрядження: організація, процедури реєстрації, написання плану подорожі, вирішення організаційних проблем; розуміння культурних особливостей представників країни, куди здійснюється подорож.
4. Сучасні засоби ділових комунікацій. Знаходження, розуміння та обробка автентичної інформації  
5. Пошук роботи за фахом. Підготовка особистого резюме та листа до потенційного працедавця. Підготовка до та проходження співбесіди. Професійний портфоліо фахівця.   
6. Бар’єри в ділових комунікаціях. 
7. Комунікації в організації. Напрямки комунікаційних потоків у компанії. 
8. Ефективне письмове спілкування в діловому середовищі. 
9. Усні комунікації в діловому середовищі. 
10. Усна презентація ділового звіту. 


Дисципліни для вибору здобувачами вищої освіти другого (магістерського) рівня вищої освіти

ТЕОРІЯ ТА ПРАКТИКА ДІЛОВОГО СПІЛКУВАННЯ

	Рівень вищої освіти
	Другий (магістерський)

	Курс (рік) навчання
	1 (магістр)

	Семестр
	осінній або весняний

	Обсяг дисципліни у кредитах*
	3 кредити ЄКТС

	Мова викладання
	Англійська, іспанська, німецька або словацька

	Передумови для вивчення
дисципліни
	Рівень володіння іноземною мовою – А2 (згідно з Національною програмою іноземної мови професійного спілкування для вищих навчальних закладів  та Європейськими рекомендаціями в галузі мовної освіти)
Опанування навчальних дисциплін (НД) освітньої програми підготовки здобувачів освітнього ступеня бакалавр попередніх курсів навчання

	Кафедра, яка забезпечує
викладання дисципліни
	Полікультурної освіти та перекладу

	Інформаційне забезпечення
	Інструменти Google for Education. Google Class підтримка 24/7. Аутентичні підручники та сучасні поточні публікації іноземними мовами. 


	Форма проведення занять
	Лекції та практичні заняття

	Форма семестрового контролю
	 Залік



Ключові результати навчання (знання, уміння та інші компетентності):	
Успішно закінчивши цей курс, студенти зможуть:
· Розпізнавати та описувати різні стилі спілкування; 
· Розуміти особливості вербального спілкування та невербальної комунікації;
· Демонструвати правильні прийоми на ефективні навички під час письмового спілкування;
· Демонструвати прийоми вдосконалення навичок усного мовлення;
· Демонструвати методи покращення групового спілкування;
· Користуватися методами покращення комунікації за допомогою технологій;
· Визначати перешкоди для спілкування та ефективно їх долати;
· Порівнювати культурні аспекти спілкування;
· Користуватися стратегіями спілкування для вирішення розбіжностей і конфліктів; 
· Користуватися стратегії ведення переговорів;
· Отримувати та доносити конструктивну критику.

Короткий зміст дисципліни (перелік тем):	
1. Комунікаційна модель. Розпізнавання та розуміння стилів спілкування
2. Вербальне та невербальне спілкування
3. Письмове спілкування
4. Розвиток навичок спілкування
5. Спілкування в групі
6. Комунікаційні технології
7. Перешкоди для спілкування. Розбіжності та конфлікти
8. Культурні аспекти спілкування
9. Ведення переговорів
10. Зворотній зв’язок і конструктивна критика


ОСНОВИ МІЖНАРОДНОГО ТУРИЗМУ

	Рівень вищої освіти
	Другий (магістерський)

	Курс (рік) навчання
	1 (магістр)

	Семестр
	Осінній, весняний

	Обсяг дисципліни у кредитах*
	3 кредити ЄКТС

	Мова викладання
	Англійська, іспанська, німецька або словацька

	Передумови для вивчення дисципліни
	При викладанні курсу іноземною мовою рівень володіння – В1 (згідно з Національною програмою іноземної мови професійного спілкування для вищих навчальних закладів  та Європейськими рекомендаціями в галузі мовної освіти)
Опанування навчальних дисциплін (НД) освітньої програми підготовки здобувачів освітнього ступеня бакалавр попередніх курсів навчання

	Кафедра, яка забезпечує
викладання дисципліни
	Полікультурної освіти та перекладу

	Інформаційне забезпечення
	Інструменти Google for Education. Google Class підтримка 24/7. Аутентичні підручники та сучасні поточні публікації іноземними мовами. 


	Форма проведення занять
	Лекції та практичні заняття

	Форма семестрового контролю
	 Залік



Ключові результати навчання (знання, уміння та інші компетентності):	
Курс дасть можливість студентам:
1) поглибити теоретичні знання  та практичні
2) навички в галузі міжнародного туризму як складової сучасної зовнішньоекономічної діяльності;
3) вдосконалити  володіння іноземною мовою;
4) опанувати теоретичні положення законодавчого забезпечення, регулювання, організації та управління туристичним бізнесом у світовому і національному масштабі, наукове розуміння особливостей формування міжнародних туристичних потоків та перспективи розвитку туризму в світі та в Україні.
5) вдосконалити  загальні та професійно орієнтовані комунікативні мовленнєві компетентності для забезпечення ефективного спілкування в академічному та професійному середовищі. 

Короткий зміст дисципліни (що буде вивчатися, перелік тем):	
1. З історії міжнародного туризму.
2. Поняття та визначення туризму.
3. Статистика міжнародного туризму.
4. Міжнародний туристичний бізнес та його розвиток в сучасних умовах.
5. Міжнародні туристичні організації.
6. Міжнародний туризм у країнах, що розвиваються.
7. Анти конкурентна практика.
8. Державне регулювання міжнародного туризму.





Дисципліни для вибору здобувачами вищої освіти третього (освітньо-наукового) рівня вищої освіти

АНГЛІЙСЬКА МОВА ДЛЯ УСПІШНОЇ КАР’ЄРИ. ОСНОВИ ДІЛОВОГО ЕТИКЕТУ

	Рівень вищої освіти
	Третій (освітньо-науковий)

	Курс (рік) навчання
	1-3 (аспірантура)

	Семестр
	Осінній, весняний

	Обсяг дисципліни у кредитах
	3 кредити ЄКТС

	Мова викладання
	Англійська

	Передумови для вивчення дисципліни
	· Рівень володіння англійською мовою – В2-С1 (згідно з Національною програмою англійської мови професійного спілкування для вищих навчальних закладів  та Європейськими рекомендаціями в галузі мовної освіти).
· Опанування навчальних дисциплін (НД) освітньої програми підготовки здобувачів попередніх курсів навчання

	Кафедра, яка забезпечує викладання
Дисципліни
	Полікультурної освіти та перекладу

	Інформаційне забезпечення
	Інструменти Google for Education. Google Class підтримка 24/7. Аутентичні підручники та сучасні поточні публікації українською та англійською мовами. 

	Форма проведення занять
	Практичні заняття

	Форма семестрового контролю
	Залік



Ключові результати навчання (знання, уміння та інші компетентності):	
Курс дасть можливість студентам:
· розширити і поглибити розуміння ділового етикету та його впливу на ділову практику;
· опанувати теоретичні положення про основні явища й поняття ділового етикету  
· розуміти етичні питання, обґрунтовано висловлювати власні позиції, дотримуючись етичних стандартів;
· уміти розрізняти помилки у сфері ділового етикету, запобігати їх виникненню  та знаходити шляхи виходу з конфліктних ситуацій; 
· розширити інформованість і сприйнятливість до інших культур та оволодіти навичками професійно представляти себе у різних культурних середовищах;
· володіти навичками етики ділового спілкування  та розвивати навички міжкультурного спілкування.
Короткий зміст дисципліни (перелік тем):	
1. Навички професійної комунікації.
2. Ефективні резюме та супровідні листи для успішного просування на ринку праці.
3. Пошук вакансій. Підготовка до та проходження співбесіди:
4. Правила етикету та корпоративної культури у бізнес-середовищі.
5. Особливості етики міжкультурного ділового спілкування.
6. Помилки  у сфері ділового етикету. 
7. Бізнес етикет у різних країнах.
8. Особистий та професійний розвиток: навички саморозвитку та планування кар'єри. Особистий професійний бренд для кар’єри.
9. Використання мовних ресурсів в професійній діяльності для підтримки професійного зростання
10. Мовленнєва культура. Комунікативні навички роботи в команді.



АРГУМЕНТАЦІЯ ТА КРИТИЧНИЙ АНАЛІЗ ІНФОРМАЦІЇ 
(англійською, іспанською, німецькою, словацькою або українською мовою)
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Ключові результати навчання (знання, уміння та інші компетентності):	
Успішно закінчивши цей курс, студенти зможуть:
· Отримати знання основ аргументації, розуміти та визначати основні поняття у сфері аргументації.
· Вміти будувати аргументацію: формулювати ясні та переконливі тези, використовувати логічні та риторичні прийоми для підсилення аргументів.
· Критично аналізувати інформацію: виявляти ключові ідеї у тексті та аналізувати їх, розрізняти факти від думок та оцінок.
· Вміти розпізнавати маніпуляції: виявляти впливові методи та прийоми в аргументації, уникати впливу необ'єктивності та власних упереджень.
· Розвинути логічне мислення: розбирати та аналізувати логічні парадокси в мовленні, будувати послідовні та переконливі ланцюжки аргументів.
· Розвинути аналітичні навички шляхом вивчення різних типів інформації та їхнього критичного оцінювання.
· Конструктивно обговорювати різні погляди та аргументувати власні думки під час дискусій.

Короткий зміст дисципліни (перелік тем):	
1. Основи аргументації: визначення та класифікація аргументів.
2. Логічні та риторичні прийоми в аргументації.
3. Критичний аналіз тексту: виявлення основних ідей та їх доказів.
4. Характеристика якості аргументів у наукових публікаціях.
5. Маніпуляції в аргументації.
6. Критичний аналіз медійних повідомлень: розрізнення фактів від думок та інтерпретацій.
7. Аналіз логічних парадоксів: виявлення непослідовностей у мовленні.
8. Етичні аспекти аргументації: визначення моральних меж.
9. Критичний погляд на статистичні дані: маніпуляції з цифрами.
10. Розвиток навичок критичного мислення через взаємодію з інформацією у сучасному світі.
