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Маркетинг
Опрацювати самостійно навчальний матеріал з таких тем:
1Markenbildung und Markenmanagement
2Markenrelaunch und Rebrending
3Video- und Blog-Marketing
4Lufthansa
5Soziale Verantwortung von Unternehmen
6Einhaltung rechtlicher und ethischer Standards
7Kommunikationsmodelle und –kanäle
8Erfolgsmessung von Werbemassnahmen
9Direktvertrieb und indirekter Vertrieb
10Kundenbeziehungsmanagament
11Cross-Selling-und Upselling Srategien
12Loyalitätsprogramme und Bonusmodelle
13Preisstrategien und Preisgestaltung
14Preiselastizität und ihre Bedeutung
15Kostenbasierte vs. Wertbasierte Preisgestaltung
16Rabatte und Promotionsstrategien
17Strategien zur Premiumpreisgestaltung
18Aufbau eines  erfolgreichen Online-Shop
19Personalisierung im Online-Shop
20Logistik und Fulfillment im E-Commerce
21Mobile Commerce und seine Bedeutung
22Marktanalyse und Wettbewerbsstrategien
23Analyse von Marktanteilen und Wachstumsraten
24Benchmarking mit Wettbewerben
25Wettbewerbsdifferenzierung und Alleinstellungsmerkmale
26Risikoanalyse und Chancenbewerbung
27Kundenzufriedenheit und Servicequalität
28Umgang mit Kundenfeedback und Beschwerden
29Schulung von Servicepersonal
30Qualitätsstandards und ihre Umsetzung
31Personalisierte Kundenansprache durch Datenanalyse
32Integration verschiedener Technologien in den Marketingprozess
33Interkulturelle Kommunikation im Marketing
34Globale Markenführung
35Strategien für den Markteintritt in neue Länder
36Entwicklungen im Voice-Marketing (z.B. Alexa, Google Assistant)
37Nachhaltige Trends im Konsumentenverhalten
38Mikrotrends und ihre Auswirkungen auf Marketingsstrategien
3910 Trends, die den Konsum regieren
40Preisverfall bringt Masse
41Ein Paar staatlichen Giganten
42Das Wirtschaftssystem Deutschlands
43Verträge
44Börse
45Die Entwicklungshelfer
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