Ha3Ba aucturmutiam YnpasiinHa AKICTIO IPOAYKUIl Ta
MOCJIYT TOTEJbHO-PECTOPAHHOIO

rocnoaapcTBa
PiBeHb BUIIO1 OCBITH [Tepuuii (6akanaBpChbKuii)
Kypc (pik) HaBUYaHHS 1Y
Cemectp (OCIHHINA/BECHSHHM) BECHSHUI
O6c¢sar gucuuruiiny y kpeautax™® | 3 kpegutu €KTC
MoBa BHKJIaJTaHHS YkpaiHCcbka
[TepenymoBu nst EdexTuBHICT, 3aCBOEHHS JaHOTO  KypcCy
BUBYCHHSI IUCLUIUTIHA MIJBUIIYE€ TOMEPEIHE BUBUYCHHS  TaKHUX

HaBYAJIbHUX JUCHMILUNH sK «Opranizaris
rOTeJIbHOI CIIpaBW», «Opranizaris
pecTopaHHOi cripaBu», « EKOHOMIKa TOTEIHHO-
PECTOPAHHOTO TOCIIOAAPCTBAY, «MEHEIKMEHT

rOTEJILHO-PECTOPAHHOTO TOCIIOIapPCTBAY
TOILIO.
Kadenpa, sika Kadenpa typuctuunoi inppacTpykTypu
3a6e3neqye BHKIIaTaHHA Ta TOTEJIHLHO-PECTOPAHHOTO TOCTIOAPCTBA
JTUCITUTLTIHU
Indopmaniiine 3a0e3ne4eHH Texuiuni 3ac001 HAaBYAHHS:
MyJIbTUMEIIHE 00J1aTHAHHS, HOYTOYK.
[Tporpamue 3a0e3neUeHHS:
CUCTEMA €JIEKTPOHHOTO HAaBYaHHS
Moodle;
dopma NMpoBEACHHS 3aHATh ['O6punna (3Milana): JeKIi Ta

CEMIHAPCHKI 3aHATTS — OYHO/AUCTAHIIIHO
dopma ceMecTpOBOTO KOHTPOTIO | 3alik.

KirouoBi pe3yjibTaT HABYAHHS (3HAHHS, YMiHHSA TA IHIII KOMIIETEHTHOCTI):

BianoBizHO 10 OCBITHBOI MPOTPaMK, BUBUCHHS AUCIUILIIIHUA cripusie OpMyBaHHIO
B BiJMoBiiHO 10 OCBITHBOI MpOrpamMy, BUBUCHHS TUCHUIUIIHU CIIpUse GOPMYBaHHIO B
CTYJICHTIB BHUIIO1 OCBITH TaKHMX KOMIETEHTHOCTEI:

IK. 3paTHICTh pO3B’sA3yBaTH CHEIiaNi30BaHI 3aBJAaHHS Ta MPAKTHUYHI MPOOIEMH
TISUTBHOCTI  CYO’€KTIB  TOTEJIBHOTO 1 pecTopaHHOro Oi3Hecy, 1Mo Tmepembavae
3aCTOCYBaHHS TE€OPi Ta METOJIB CUCTEMH HayK, K1 (POPMYIOTh KOHLEMIIi TOCTUHHOCTI
1 XapaKTepu3y€eThCsl KOMIUICKCHICTIO Ta HEBU3HAYCHICTIO YMOB.

3KO01. 3xarnicTh 30epiratu Ta NPUMHOXKYBAaTH MOpaJibH1, KyJIbTYpHI, HAYKOBI

IIHHOCTI Ta IOCATHEHHS CYCI1JILCTBA.

3K03. 31atHicTh 10 aOCTPAKTHOIO Ta KPUTUYHOTO MUCJICHHS, aHaJ13y, CHHTE3Y.

3K12. 31aTHiCTh YXBaJIIOBATH €TUYHI PIIICHHS, JOTPUMYIOUNCH IPUHIUIIIB
0OpPOYECHOCTI.

CK13. 31aTHICTh BUSBJISATH Ta OI[IHIOBATH MOKA3HUKHU SKOCTI1 IPOIYKIIii Ta
nociyr y cdepi TOCTUHHOCTI.



CKO06. 31aTHiCTh YIIPaBIsSTH TOCMOAAPCHKOIO AISUIBHICTIO TOTEIHHO-PECTOPAHHUX
HiIPUEMCTB Ta OI[IHIOBAaTH €(EKTUBHICTH X pOOOTH.

CK14. 3natHicTh popMyBaTH Ta peai3oByBaTu e(PeKTUBHI BHYTPIIITHI Ta
30BHIIIHI KOMYHIKAIT1 JJI TOKPAIEHHS SKOCTI TTOCIIYT.

ITP13. 3aiticHioBaTH €EeKTUBHUN KOHTPOJb SKOCTI MIPOTYKTIB Ta MOCITYT
3aKJIaJiB TOTEJIBHOTO Ta PECTOPAHHOT'O TOCMOIapPCTBA.

IIP10. Po3paxoByBaTu notpedu y pecypcax Ta 00JiaiHaHH1 AJisl 3a0€31eUeHHs
SIKOCTI MOCJYT Y TOTEIILHO-PECTOPAHHKX i ITPUEMCTBAX.

ITP09. OpranizoByBaTH MpoLEC HAJAHHS TOTEIBHUX Ta PECTOPAHHUX MOCITYT Ha
OCHOB1 BUKOPHCTAHHS 1HHOBAL[IMHUX, KOMYHIKAl[IMHUX Ta CEPBICHUX TEXHOJIOTIM 3
JOTPUMAHHS BUCOKMX CTaHJAPTIB SIKOCTI 1 HOPM O€3MeKHu.

Koporkuii 3micT gucuuniiinm (mo 0yJae BUBYATUCS, NEPEJIiK TeM):
Tema 1. TeopeTuuHi OCHOBHM YNpPaBIiHHA SKICTIO MPOIYKIII Ta TOCITYT

HIANPUEMCTB TOTEJILHO-PECTOPAHHOI'O TOCIOIapCTBA

Tewma 2. EBourortist mixo/IiB 10 YIPaBIiHHS SKICTIO MIPOIYKIIIi Ta MOCITYT

Tema 3. MeTo10510T14HI OCHOBH YTIPABIIHHS SIKICTIO IPOAYKIIIi Ta MOCIYT

Tema 4. Soft Skills i Hard Skills sx ocHOoBa epexkTHBHOTO ympaBiliHHS
SKICTIO Ha MIMPUEMCTBAX TOTEIHLHO-PECTOPAHHOTO TOCIIOAAPCTBA

Tema 5. Moaeni CIpUUHSTTS. Ta METOJIA OIL[IHIOBAHHSI 3aJJ0BOJICHOCT1 CIIOKHBayiB
AKICTIO TMOCAYr 1 SKICTIO OOCIYroByBaHHS MiANPUEMCTB TOTEIbHO-PECTOPAHHOTO
rOCI0IapCcTBa

Tema 6. Cucrema ymnpaBiiHHS SKICTIO $K I1HCTPYMEHT 3a0e3leueHHs Ta
HOKpAaLICHHS

AKOCTI IPOAYKIIIi Ta HOCIYT 3aKJIaiB TOTEIbHO- PECTOPAHHOI'O F'OCIIOIapCTBa

Tema 7. MixknapoHa cTaHAapTU3AIlISI CUCTEM YIPABIIIHHS SIKICTIO

Tema 8. Ceprudikamis TpOAYKIli Ta MTOCIYyTr MIAMPUEMCTB TOTEIHHO-
PECTOPAHHOTO TOCIOAAPCTBA Ta CUCTEM YIIPABIIHHS SKICTIO

Tema 9. CTBOpEHHS CHCTEMH YIIPABJIIHHS SKICTIO MOCTYT Ha MiIIPHEMCTBI
TOTEIBHO-PECTOPAHHOTO TOCTIOAAPCTBA

Tema 10. YopaBniHHS BUTpaTaMH Ha SIKICTb MPOAYKIII Ta MOCIYT HIAIPHEMCTB
TOTEJNBHO- PECTOPAHHOTO TOCIIOIaPCTBA

Tema 11. OwmiHka pe3yJbTaTUBHOCTI Ta €(EKTHUBHOCTI CHCTEM MEHEIKMEHTY
AKOCTI



