IHdbopmaiiis

1Tpo BUOipKOBi HaBYA/IbHI JUCIUATIIIHI
nnist «KadeapaapHoro Katasory BUOipKOBUX HaBUaTbHUX AUCLIATITIH»
Ha 2022/2023 HaBUYanbHUM PiK

2.2.14. KoprniopaTvBHU# CepBic B roTesbHO-pecTopaHHOMY Oi3Heci// TpeHiHroBi

TeXHOJIOTii B rOTe/IbHO-pecTopaHHOMY 0i3Heci// EKonoriunuii MeHep>KMeHT

B FOTeJIbHO-PEeCTOPaHHIM CrpaBi

HasBa gucuuniinu

KopriopaTuBHUH  cepBiC B  TrOTe/JIbHO-
pecTopaHHOMY 0i3Heci

PiBeHb BUILIOI OCBITH

OC 6akanaBp

Kypc (pik) HaBUaHHS IV

Cemectp VIII

O6csr gucturiiay y kpegutax™ | 4 kpegutu EKTC
MoBa BUK/a/jJaHHSA YKpaiHCbKa

[lepeiymMOBY /151 BUBUEHHS
JUCLIUTUTIHU

EdeKTUBHICTb  3aCBOEHHS  JJaHOTO  KYypCY
T1iIBULLY € TiorepeiHe BUBUEHHA TaKUX
HaBYa/IbHUX JUCLIUTIIIH, «OpraHisatjis]
pecTopaHHoOI cripaBu», «Oprasisailisi roTeabHOl
CripaBu», «MeHe)KMeHT roTe/IbHO-peCTOPaHHOI O
COCIIOapCTBa», «Oprani3arjis IIOC/IYT
XapuyBaHH», «YcTaTKyBaHHA 3aKJ/iaziis
rOTe/IbHO-peCTOPaHHOr o roCriofapcTBa» TOLLIO.

Kadenpa, sika 3abe3mneuye
BUKJIa/IaHHS TUCLIUATITIHN

Kadenpa TypucTtruHoi iHppacTpyKTypH Ta
roTeslbHO-PeCTOPaHHOr0 roCrojapcTBa

IndopmariitiHe 3abe3neueHHs

TexHiuHi 3ac00M HaBUaHHS:
MYJIbTUMe/IiMiHe 00/1aZiHaHHS, HOYTOYK.
[Tporpamue 3abe3reueHHs: CCTeMa
e/IeKTPOHHOr0 HaBuaHHSI Moodle.

dopmMa TpoBe/ieHHS 3aHSTh

['ibpuaHa (3MiliaHa): JeKIjii Ta ceMiHapChKi
3aHSATTS] — OUHO/AMCTAHLIMHO

KitouoBi pe3ybTaTi HaBUaHHS
(3HaHHS, yMIiHHSA Ta iHIII
KOMIIETEeHTHOCTI):

3K11. 3patHicTh [0 ajanTaljii, KpeaTUBHOCTI,
reHepyBaHHS iJjed Ta [id B HeBU3HAUEHHUX
CUTYyaL|isX.

CKO03. 3parHicTb BUKOPUCTOBYBaTH CydYacH]
YIIPaB/IiHCbKi, OpraHisaijiiHi Ta eKOHOMiuHi
MeXaHi3MU TTiIBULLIEHHS]
KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI HaL[lOHA/TbHUX|
3aKJ/1aZliB PO3MIillleHHs Ta 3aK/a/iB peCTOPaHHOI0
roCro/apCTBa.

CKO05. 3paTHicTb OprasHi3oByBaTU CepBiCHO-
BUPOOHWUMI TIpOLleC 3 ypaxyBaHHSIM BUMOT i
rmoTpe6 cro)kMBauiB Ta 3abe3meuyBaTd HOTO
e(eKTUBHICTb.

CKO7. 3aTHICTh CTBOPIOBaTHU AKICHI,

KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHI Ta Oe3reuHi IMOCAyrH y




rayly3i FOCTUHHOCTI 7151 MOTped HallioHaIbHOTO
Ta MXKHApOJHOI'O PUHKY.
[TPO5. OuiHroBaTU CyyacCHi TeHJeHL|ii PO3BUTKY
iHAyCTpii TOCTUHHOCTI Ta peKpearjiiiHoro cgepu.
[TP06. PO3yMiTH NPUHLUIIN, IPOLIECH i
TeXHOJIOTii opraHisariil poboTu
cy0’eKTiB rOTeJIbHOIO T4
pecTopaHHOTO bi3Hecy.
[TP09. OpranizoByBaTu TpoLec 006C/TyroByBaHHS
CTIO)KMBayUiB TOTEJbHUX Ta PECTOPaHHUX TIOC/YT]
Ha OCHOBI BUKOPUCTAHHS Cy4acHMX
iHHOBALIMHMX, KOMYHIKAL[iIMHUX 1 CepBiCHUX
TEXHOJIOTiM Ta JOTPUMaHHS CTaHJAAPTIB SKOCTI i
HopM Ge3neku. [TP10. Po3paxoByBaTu TIOTpedu Y
pecypcax Ta 00yiaf[HaHHi, TOTYBaTU BiATOBiAHY

JOKyMEeHTaLli10.
[TP11. Po3pobsisaTu HOBI TIOCJTyTH,
BUKOPUCTOBYIOUM CyyvacHi TeXHOJIOT ]l

BUPOOHHUIITBA Ta 00C/TYTOBYBAHHSI CTIOYKUBAUiB.

KopoTkuii 3MiCT JUCLIUTTIHU
(1110 Oy/1e BUBUATHCh, TT€PeJTiK
TeM):

ITpeomemom 6u@UeHHs1 HaBUATbHOI AUCLUILIIHA

€ 0cobymBOCTI 0OCTyrOBYyBaHHSI KOPIIOPAaTUBHUX

KJIIEHTIB Y TOTe/TbHO-PECTOPaHHIN CIIpaBi.
Ilepesnik Tem:

Tema 1. Beryn. Po3ymiHHA Ta OCHOBHI TIOHSATTS

KOPIIOPaTUBHOT'O CEPBiCy

Tema 2. [Tociyru [/ KOPIIOPaTUBHUX KJ/IIEHTIB B

roTe/IbHO-pecTopaHHil cdepi

Tema 3. OpraHisariis KOPIIOPaTUBHOI'O

xapuyBaHHs. CepBicu JOCTaBKU IXKi.

Tema 4. Opranizaiis Ta 006cIyroByBaHHS

KOPIIOPaTUBHUX IBEHTIB

TemMa 5. Opranizanis KOpITOPaTUBHOIQ

KeUTepUHTY

Tema 6. Po3BakanbHO-aHIMaLliiHI MOCAYTH B

KOpIIOPaTUBHOMY 00C/TyTrOBYBaHHi

Tema 7. MaTtepia/ibHO-TeXHiuHe 3a0e3reueHHS

KOPIIOPaTUBHOTO  CepBICYy Ta  YIIPaBJIiHHS

B1/IX01aMU

Tema 8. OpraHisaris KOTIJIEKCHOT' O

KOpIIOPaTUBHOI'O BiITIOUMHKY B roTe/bHil cepi

Tema 9. [Tocnyru KoHbepeHI[-cepBicy

Tema 10. MapKeTHHI KOPIIOPAaTUBHOI'O CepBiCy

dopma cemMeCcTpoBOIro KOHTPOJIHO*

3ajik

Ha3Ba gucuuruiiHu

TPpeHiHroBi TeXHOJIOTii B roTe/IbHO-
pecTopaHHOMY 0Oi3Heci

PiBeHb BUILIOI OCBITU

OC 6akasaBp

Kypc (pik) HaBUaHHS

IV




Cemectp VIII
O6csr gucturiiiau y kpeautax™ | 4 kpegutu EKTC
Moga BUK/1aJaHHA YKpaiHcbKa

[IepenyMoBU 1711 BUBUEHHS
JUCLIUTUTIHA

EdeKkTUBHICT  3aCBOEHHSI  [IaHOTO KYPCY]
TiJBULLIY € rorepesHe BUBUEHHS TaKUX
HaBYa/IbHUX JUCLIUATIIIH, «OpraHisatjig
peCcTopaHHOI CripaBu», «Opraxizaijig roTejabHOI]
CripaBu», «MeHeI)KMeHT roTe/IbHO-PeCTOPaHHOI'Q
rOCI0japcTBa», «MapKeTuHr rOTe/TbHO-
pPecTopaHHOr'o I'OCIIOZAPCTBa», «YIIpaBJliHHSA
repCoOHaIOM» TOLLO.

Kadenpa, sika 3abe3meuye
BUKJIQZIaHHS TUCIUTUTIHA

Kadenpa TypucTtuuHoi iHpPacTpyKTypu Ta|
roTe/bHO-PeCTOPAHHOI0 rOCIOAapCTBa

IHdopmariiiiHe 3abe3meueHHs

TexHiuHi 3ac001 HaBYaHHS:

MyJIbTUMe/IiliHe 00/1afHaHHS, HOYTOYK.
[Tporpamue 3abe3reyeHHs: cucTeMa
e/IeKTPOHHOT0 HaBuaHHs1 Moodle.

dopma NpoBe/ieHHsT 3aHSTh

I'ibpuaHa (3MilaHa): JIeKIiii Ta ceMiHapChKi
3aHSITTSI — OUHO/IUCTAHLIMHO

Ki1to4oBi pe3ysibTaT HaBUaHHS
(3HaHH#A, yMIHHA Ta iHIII
KOMIETEeHTHOCTI):

3K04. 3patHiCTb OBO/NOAIBaTA  Cy4YaCHHUMH
3HAHHSIMU, CAMOCTIMHO MPOBOAUTH AOC/iHKEHHS,
3aCTOCOBYBATH 3HAHHS y NMPAKTUYHIN Jis/IBHOCTI.
3K10. 3partHicTe IpaLoBaTi aBTOHOMHO Ta B
KOMaH/I|1, Ha/laro/pkKyBaTu Mi>KOCOOHUCTiCHI
B3a€EMO/II.
3K11. 3paTtHicTh A0 ajanTaliii, KpeaTMBHOCTI,
reHepyBaHHs iled Ta [ii B HeBHU3HAUEHUX
CUTYyaL[isIX.
CKO03. 3paTHICTE BUKOPUCTOBYBATHM CyYacHi
YIIPaB/IiHCBKi, OpraHi3aljiiHi Ta eKOHOMiyYHi

MeXaHi3MH1 TTi BULLI€HHS]
KOHKYPEHTOCIIPOMOXXHOCTI Hal[lOHA/TbHUX|
3aK/iaZ[iB PO3MillleHHs Ta 3aK/Ia/liB peCTOPaHHOT O
roCrioZjapcraa.

CK14. 3paTHicTh  IHILiIOBAaTM  KOHLEMLi]
pO3BUTKY Oi3Hecy, ¢opmysoBatu 0Oi3Hec-izerQ
DO3BUTKY Cy0’€KTiB rOTe/IbHOTO Ta PECTOPaHHOTO
6i3Hecy.
[TP09. Oprani3zoByBaTH MpoIjeC 00CTYrOBYBaHHS
CTIOXKUBAUiB TOTEJIbHUX Ta PeCTOPaHHUX IOCIIYT]
Ha OCHOBI BUKOPUCTAHHSA Cy4acHUX
iHHOBALIMHMUX, KOMYHIKAL[IMHUX 1 CepBiCHUX
TEXHOJIOTiA Ta JOTPUMaHHS CTaHJAApPTIiB SKOCTI i
HOpM Oe3reKHu.
[1P21. [Ilpe3eHTyBaTh BJ/aCHI TIPOEKTH |
pO3p00OKHM, aprymMeHTyBaTH CBOI  TPOTIO3MIIi]

I110/10 PO3BUTKY




6izHecy

[1P22. 3acTocoByBaTH HaBMUKY e()eKTUBHOTO
CIJIKYBaHHA 31 CIIOKMBayaMU MOC/IYT iHAYCTPii
[OCTUHHOCTI.

KopoTkuii 3MiCT JUCLIUTTIHU
(1o Oy/1e BUBUATUCH, TepesTik
TeM):

IIpeomemom @ueUeHHs1 HaBUa/bHOI AUCIUTIIIHA

€ TPEeHIHTOBi TeXHOJIOTil SK Cy4JaCHHH Croci0

DPO3BUTKY MpodeciiHUX 3HaHb Ta HABUKIB

MepcoHany  TOTebHO-PeCTOPaHHOI  CIIpaBW;

KOMaH/]OyYTBOPEHHS B OpraHi3ariii; 0CoOHCTiCHOTO

3pOCTaHHS MpalliBHUKA. Po3risgaroThcsi Gopmu,

METOJM Ta OCOOJMBOCTI TIPOBe/|eHHSI TPEHiHTiB,

dyHKI[ioHyBaHHs TIpodeciiHuX 6i3HeC-IIIKisL.
Ilepesnik Tem:

Tema 1. 'TpeHIHroBI TeXHOJIOril: TOHATTH,

pi3HOBH/M Ta cdepa 3aCTOCYBaHHS

Tema 2. XapakTepucTHKa OCHOBHUX TPEHIHTOBUX

MeTOZIB i hopM

Tema 3. [Ipr3HaueHHs1 W TUIMOJIOTiSA TPEHIHTIB Y

roTe/IbHO-PeCTOPaHHIM CIpaBi

Tema 4. MeTo0/10Tis MIATOTOBKU Ta IPOBeeHHS

Oi3Hec-TpeHiHTiB

Tema 6. HaBuasibHi 6i3HeC-TpeHiHTU y TOTeTbHO-

pecTOpaHHiM CIipaBi

Tema 7. CoLjia/IbHO-TICUXOJIOTIUHI TPEHIHTU IS

MepCcoHay roTe/lbHO-PeCTOPaHHOTOo bi3Hecy

Tema 8. TpeHiHroBi TeXHOJIOr]]

KOMaH/I0yTBOPEHHS

Tema 9. TpeHiHru eeKTHBHOI KOMYHIKaLii 3

KJIlEHTaMU

Tema 10. IIpodecitiHi sKOCTi TpeHepa.

Tema 11. TpeHiHroBi WIKOIM Y TOTEJIbHO-

pecTopaHHOMY 0Oi3Heci

Tewma 12. TpeHiHI® 0COOUCTiICHOTO 3pOCTaHHS

dopma ceMeCcTpoBOIO
KOHTPOJIIO™*

3asik

Ha3Ba gucuuruiiHu

Exkosioriunnii MeHe/PKMEHT B TOTe/JIbHO-
[PecCTOpaHHii crnpasi

PiBeHb BUILIOI OCBITH

OC 6akanaBp

Kypc (pik) HaBUaHHS v

Cemectp VIII

OO6csar gucuuruting y kpeautax* |4 kpegutu EKTC
MoBa BUK/1a[jaHHSA YKpaiHCbKa

IlepeiymMOBM /151 BUBUEHHS
JUCLIATITIHA

EQeKTUBHICTb ~ 3aCBOEHHSI  [IAHOTO KYypCy
MiJBUIILYE  TIOTepesHE BUBUEHHSI  TaKUX
HaBYa/IbHUX JMUACLIUATIIIH, «Oprani3arjis
pecTopaHHOl cnpaBu», «Opradisalisg roTe/bHOI




cripaBu», «MeHeI)KMeHT TOTe/IbHO-peCTOPaHHOT
TOCII0/IJapCTBa», «YCTaTKyBaHHS 3aK/IaiiB
rOTeIbHO-PeCTOPaHHOT0 IOCITOAAPCTBA» TOIIIO.

Kadenpa, sika 3abe3meuye
BUKJ/Ia/IaHHS TUCIUIITIHU

Kadegpa TypuctuuHOi iH(pPacTPyKTypu Ta
rOTe/IbHO-PeCTOPaHHOr0 rOCIOZAPCTBa

IHdopMmariiiiHe 3a0e3reueHHs

TexHiuHi 3ac00M HaBUAHHS:

MYJIbTUME/IiFHe 00/1aZiHaHHS, HOYTOYK.
IIporpamue 3abe3reueHHs: CHCTEMa e1eKTPOHHOTO HaBUaHHS
Moodle.

dopma NpoBe/ieHHsT 3aHSTh

3MilaHa: jeKLjil Ta ceMiHapChbKi 3aHATTS —
OYHO/AVCTAHLIMHO

KirouoBi pe3y/ibTaTh HaBUaHHS
(3HaHHS, YMiHHSA Ta iHILI
KOMIMEeTeHTHOCTI):

3K01. 3pmarHicTh 306epiraTi Ta TPUMHOKYBaTH
MOpaJ/ibHI, KYJIbTYPHi, HAyKOBI IL[IHHOCTI |
[TOCSITHEHHS CYCIIUIBCTBA Ha OCHOBI PO3YMiHHS
CYTHOCTI Ta TIPUHLWIIIB PO3BUTKY CYCHiJIbCTBA,
MpUPOAX | MUCJIEHHSI Ta 3aKOHOMiDHOCTEM
PO3BUTKY TipegMeTHOi ob6macti, i Mmicus
3arajibHiil CHCTeMi 3HaHb, BECTH 37I0POBHM CITOCIO
PKUTTS.

3K 12. 3paTHICTb [OTpUMaHHS BHUMOI OXOpPOHU
npatli, 30epekeHHs] HAaBKOJIMILIHBOTO Cepe/loBHIIg
Ta 3a0e3mneueHHst 6e3MeKy KUTTEAiSTbHOCTI.
CKO02. 3parHicTb aHamisyBaTd TeHZEHLil |
MepCIIeKTUBA  PO3BUTKY  HAL[iOHAJIbHOTO  Ta
CBITOBOTO pHWHKIB cdepu  00CTyroByBaHHS,
BCTAHOBJIFOBATH B3a€EMO3B'I30K MK PO3BUTKOM
iIHAYyCTpil T'OCTUHHOCTI Ta COLia/TbHOA
€KOHOMIUHUMU rporiecamu y KpaiHi,
BHOKPEMJ/IIOBAaTU (PAKTOPU PU3HKY.
CKO08. 31aTHiCTe BUKOPUCTOBYBAaTU Ha IPaKTULI]
OCHOBU  [iIOUOT0  3aKOHOZABCTBAa B  cepi
roTeJILHOTO Ta pecTopaHHoro 0Oi3Hecy Ta
Bi/ICTe)KYBaTH 3MiHU.
CKO09. 3partHicTb po3po6/sSiTH HOBi TIOC/IYTH 3
BUKOPHUCTAHHSAM  IHHOBAL[iIMHUX  TEXHOJIOTIN
BUPOOHUIITBA Ta 0OCTyTOBYBaHHS CTIO>KUBAYiB.
[1PO1. 3HaTy, pO3yMiTH i BMITH
BUKODUCTOBYBaTM  Ha  TMPAKTHLI  OCHOBHI
MMOJIOKeHHSI 3aKOHO/IaBCTBa, HAL[IOHA/IbHUX |
MDDKHApOJHUX CTaHJapTiB, L0 perjaMeHTYHOTh
[isSVIbHICTD cy0’€eKTiB rOTeJIHOIO Ta
pecTopaHHOTO bi3Hecy.
[TPO3. BMiTH 3aCTOCOBYBaTU Ha IMPaKTHUL{I 3HAHHS
npeaMeTHoi o6macti ¥ CyMiDKHMX HayK Ta
YOpaB/ASATH CBOIM HaBYaHHSIM Yy MpodecivHil
cdepi iHAYCTPil TOCTUHHOCTI.

[1P11. Po3pobnsitu HOBI TIOCJTYTH,




BUKOPUCTOBYIOUM CyyvacHi TeXHOJIOT ]l
BUPOOHUIITBA Ta 0O6C/TyrOBYBaHHS CIIO>KHBAYiB.
[1P18. INpuiiMaTy OOTpyHTOBAHI pillleHHS Ta
HeCTHU BIJMOBIIA/IbHICTb 3a Pe3yJbTaTU CBOET
npodeciiiHol [Tis/IbHOCTI.

KopoTkuii 3MiCT AMCLUTITIHA
(1110 Oy/1e BUBUATHCh, TT€PeJTiK
TeM):

IIpeomemom eueueHHs1 HaBUabHOI AUCIUTIIIHA
€ HampsiMM  eKOJIOTiYHOI  BiJTOBiZ@IbHOCTI
rOTe/IbHO-PECTOPAaHHOI0  TOCIOAapCTBa  yepes
3arpoBa/yKeHHS CUCTeMU €KOJIOTIYHOrg
MeHe/DKMEHTY Ta BHBYEHHS CBITOBUX TpPEH/IB
Bi/ITIOBi/JaIbHOTO BeZieHHs Oi3Hecy.
Ilepesnik Tem:

Tema 1. LiHHOCTI Ta eKO0JIOT1YHa
Bi/ITIOBiJanbHICTL Oi3HECy

Tema 2. EKO/MOriyHUM MeHe)KMEHT B CHCTEMI
YIIpaBJIiHHSA OpraHi3aLli€to

Tema 3. CraHpapTur3aLiis €KOJIOTIUHOT g
MeHeIP)KMEHTY

Tema 4. HopMmaTuBHO-IpaBOBe peryJ/itOBaHHS]
€KOJIOT1YHOI BI/ITTOBI1a/IBHOCTI COTe/IbHOA

pecTopaHHOTO b6i3Hecy

Tema 5. ITigxoau 10 e)eKTUBHOTO BUKOPUCTAHHS
pPecypcCiB y roTe/bHO-PeCTOPaHHiIM CripaBi

Tema 6. Cucrema yrpas/iHHA BigXoJamMu B
roTeIsIX Ta pecTopaHax

Tema 7. CyTHicTh KOHIlemIjii «b0e3BiX0HOTO
BUpOOHUIITBa» (zero waste hotels and restaurants)
Tema 8. [IpyHLIMIIU COPTYBaHHS BiAXO/IB

Tema 9. YmpaBniHHS 3acobamMu OJHOpPa30BOTQ
BUKOPUCTAHHS B rOTe/IbHO-PeCTOPAaHHOMY]
o06CTyroByBaHHi

Tema 10. EkosoriyHud ayguT TOTEJbHO-
pecTopaHHOro 3aKkaazy

Tema 11. MikHapozHi CTaHJapTy
ekocepTUdikarlii
dopMma cemMeCTpOBOTr0 3aik

KOHTPOJTIO™*




