Додаток 1

Інформація про вибіркову дисципліну циклу професійної підготовки

для «Каталогу вибіркових курсів кафедри економічної теорії» 

на 2022/2023 н.р.
	Назва дисципліни
	  Управління персоналом логістики 

	Рівень вищої освіти
	 Перший (бакалаврський)

	Курс (рік) навчання
	  4

	Семестр
	  5

	Обсяг дисципліни у кредитах*
	  3

	Мова викладання
	 Українська

	Передумови для вивчення

дисципліни
	Передумовами вивчення навчальної дисципліни «Управління персоналом в логістиці» є наявність системних та ґрунтовних знань із курсів Економіка підприємства, Інвестування, Інвестиційна та інноваційна діяльність, Мікроекономіка, Макроекономіка. Вивчення курсу вимагає цілеспрямованої роботи над вивченням літературних джерел, активної роботи на лекціях і практичних заняттях, систематичної самостійної роботи та виконання індивідуальних завдань.

	Кафедра, яка забезпечує

викладання дисципліни
	Кафедра економічної теорії 

	Інформаційне забезпечення
	Інформаційні ресурси

Основна література

1. Балабанова Л.В., Сардак О.В. Управління персоналом. – К.: Центр учбової літератури, 2019.

2. Дяків О.П., Островерхов В.М. Управління персоналом: навчально-методичний посібник (видання друге, переробл. і доповнено). – Тернопіль: ТНЕУ, 2018. – 288с. 

3. Крушельницька О.В., Мельничук Д.П. Управління персоналом: Навчальний посібник. Видання друге, перероблене й доповнене. – К.: «Кондор». – 2005. – 308с.

4. Маслов Е.В. Управление персоналом предприятия. – Нижний Новгород, 2001.

5. Мурашко М.І. Менеджмент персоналу. – К.: «Знання», 2002.
6. Петюх В.М. Управління персоналом: Навч.-метод. Посібник для самостійного вивчення дисципліни. – К., 2000.

7. Павленко Н. Трудові відносини: запитання та відповіді. – Х.: «Фактор», 2001.

8. Сотникова С.И. Управление карьерой: Учер. Пособие. – М.: Инфра-М, 2001.

Допоміжна література
1. Спивак В.А. Организационное поведение и управление персоналом. – СПб., 2000.

2. Яковлев Р.А. Оплата труда на предприятии. – Изд. 2-е, перераб. и доп. – М.: Центр экономики и маркетинга, 2001.



	Форма проведення занять
	  Лекції,практичні

	Форма семестрового контролю*
	  залік


Ключові результати навчання (знання, уміння та інші компетентності):

Відповідно до освітніх програм, вивчення даної дисципліни сприяє формуванню у здобувачів вищої освіти таких компетентностей:

ЗК3. Здатність до абстрактного мислення, аналізу та синтезу;

ЗК4. Здатність застосовувати знання у практичних ситуаціях;

ЗК8. Здатність до пошуку, оброблення та аналізу інформації з різних джерел;

ЗК10. Здатність бути критичним і самокритичним;

ЗК11. Здатність приймати обґрунтовані рішення;

СК1. Здатність виявляти знання та розуміння проблем предметної області, основ функціонування сучасної економіки на мікро-, мезо-, макро- та міжнародному рівнях;

СК8. Здатність аналізувати та розв’язувати завдання у сфері економічних та соціально-трудових відносин;

СК10. Здатність використовувати сучасні джерела економічної, соціальної, управлінської, облікової інформації для складання службових документів та аналітичних звітів;

СК12. Здатність самостійно виявляти проблеми економічного характеру при аналізі конкретних ситуацій, пропонувати способи їх вирішення.
Короткий зміст дисципліни (що буде вивчатися, перелік тем):
Програма навчальної дисципліни

Розділ І. Основи управління персоналом організації

Тема 1. Персонал організації як об’єкт менеджменту
1. Поняття, цілі, організаційна структура і культура організації.

2. Склад і структура персоналу.

3. Управління персоналом: суть, завдання, основні принципи.

4. Методи управління персоналом.

5. Система управління персоналом.

6. Зарубіжний досвід управління персоналом.

Тема 2. Кадрова політика підприємства
1. Суть і завдання кадрової політики.

2. Елементи кадрової політики та їх характеристика.

3. Напрямки кадрової політики.

4. Оцінка вибору кадрової політики.

1. Тема 3. Служба управління персоналом і кадрове діловодство

2. Функції та напрями роботи служб управління персоналом.

3. Ресурсне забезпечення служб персоналу.

4. Організація кадрового діловодства.

5. Професійно-кваліфікаційні вимоги до працівників кадрових служб.

Розділ ІІ. Формування й розвиток персоналу

Тема 4. Кадрове планування в організації
1. Зміст, завдання та принципи кадрового планування.

2. Методи визначення потреб персоналу.

3. Види планів з питань персоналу.

4. Оперативний план роботи з персоналом.

Тема 5. Форми та методи комплектування організації персоналом
1. Організація та джерела залучення персоналу.

2. Методи підбору персоналу, їх характеристика.

3. Суть контрактної форми найму.

4. Оптимізація чисельності персоналу.

5. Кадровий аудит.

Тема 6. Професійний розвиток і навчання персоналу 
1. Суть професійного розвитку персоналу та завдання управління ним.

2. Організація системи професійного навчання персоналу.

3. Методи і форми професійного навчання.

4. Підвищення кваліфікації кадрів (персоналу).

5. Професійне навчання в зарубіжних фірмах.

Тема 7. Розвиток кар’єри в організаціях

1. Типи, етапи і цілі кар’єри.

2. Управління кар’єрою.

3. Організація професійно-кваліфікаційного просування виробничого персоналу.

4. Підготовка і формування резерву керівників.

Тема 8. Адаптація персоналу

1. Поняття і види адаптації персоналу.

2. Етапи адаптації персоналу.

3. Фізіологічна адаптація до режимів роботи.

4. Управління адаптацією.

Розділ ІІІ. Управління використанням персоналу

Тема 9. Соціальне партнерство в організації

1.  Суть і функції соціального партнерства в організації.

2. Система регулювання соціально-трудових відносин в організації.

3. Колективний договір – основа соціального партнерства.

4. Зарубіжний досвід соціального партнерства.

Тема 10. Регулювання трудової активності персоналу
1. Зміст управління використанням персоналу.

2. Управління плинністю кадрів в організації.

3. Умови праці, їх регулювання.

4. Організація і способи звільнення персоналу.

5. Етика ділових відносин з персоналом.

Тема 11. Організація робочого місця та використання робочого часу
1. Поняття і види робочих місць, їх раціональна організація.

2. Нормування праці.

3. Суть робочого часу, шляхів скорочення його втрат.

4. Гнучкі режими праці.

Розділ ІV. Управління поведінкою персоналу

Тема 12. Конфлікти в системі управління персоналом

1. Суть, різновиди та причини конфліктів.

2. Форми виробничих конфліктів.

3. Стратегії та методи управління конфліктами.

4. Роль примирних процедур у вирішенні трудового конфлікту.

Тема 13. Управління поведінкою та дисципліною персоналу

1. Психологічні особливості теорії поведінки особистості.

2. Поведінка особистості в групі.

3. Суть і різновиди дисципліни.

4. Механізми та методи управління дисципліною.

5. Управління трудовою дисципліною й поведінкою персоналу.

Розділ V. Оцінка, оплата й мотивація персоналу

Тема 14. Атестація персоналу

1. Поняття та завдання атестації персоналу

2. Об’єкти та показники атестації.

3. Організація і методи атестації.

4. Етапи проведення атестації.

Тема 15. Оцінка персоналу

1. Суть і завдання оцінки персоналу.

2. Принципи та процедури проведення оцінки персоналу.

3. Методи оцінки персоналу.

4. Модель оцінки працівників та їх праці.

5. Комплексна оцінка керівників і спеціалістів.

6. Досвід зарубіжних підприємств з питань оцінки персоналу.

Тема 16.  Оплата праці

1. Суть і функції оплати праці.

2. Принципи організації оплати праці.

3. Форми оплати праці.

4. Державне регулювання оплати праці.

5. Сучасні системи оплати праці в зарубіжних країнах.

Тема 17. Мотивація та стимулювання персоналу організації

1. Теорії мотивації персоналу.

2. Мотивація і стимулювання трудової активності персоналу.

3. Управління мотивацією.

4. Організація мотивації на підприємстві.

